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Feedbacksamtaler

Introduktion

Samtalerne og deres formal
Formalet med samtalerne er, at eleven
bruger leereren til sparring om, hvad
der styrker elevens skolegang bade nu
og efter folkeskolen.

Samtalerne skal bidrage til at styrke ele-
vernes studiekompetencer i skolen og
tilat gennemfgre videre uddannelse.
Samtalerne skal skabe rum for elevens
refleksion over egen leering og interes-
ser, der kan bidrage til at kvalificere ele-
vernes valg af videre uddannelse.

| denne proces er foraeldrene en vigtig
ressource for de unge. Feedbacksam-
talerne leder op til et foreeldresam-
arbejde, hvor der er fokus pa elevens
selvsteendiggarelse og ressourcer ift.
dette valg.

Det anbefales, at der gennemfares 3

samtaler 4 20 minutters varighed arligt.

Samtalernes afseet kan veere samtale-
modellen, hvor fokus er pa elevens ak-
tuelle situation og et udvalgt tema.

Samtalemodellen

| dette materiale vil du fa kendskab til
den samtalemodel, der er udviklet.
Samtalemodellen er skabt til at under-
stotte samtalerne, s& de opleves me-
ningsfulde og konstruktive for eleven.
Samtalerne understgtter elevernes
leering, strategier, redskaber, motivati-
on og mestring, bade i forhold tilden
aktuelle situation og fremadrettet med
en opmeaerksomhed pa elevens hele liv
- elevens leverum.

Feedbacksamtaler

Modellen er udviklet med intention

om at tiloyde laerer og elev et feelles
samtaleveerktgj, som kan understatte,
at samtalen bliver et feelles projekt med
udgangspunkt i den enkelte elevs aktu-
elle situation, snsker og mal. Modellen
rammeseaetter samtalen, hvor leereren
agerer sparringspartner. Samtalemo-
dellen kan anvendes til undersggelse,
tydeliggorelse og deling af elevens re-
fleksioner i forhold til det, samtalen dre-
jer sig om og sikrer enighed om formél,
indhold og mélsamt fastholder planer
for handling. Leereren hjeelper med at
skabe en sammenhaeng og med at tyde-
liggere elevens progression.

Modellen tager udgangspunkt i elevens
ressourcer, mestring og ejerskab til
eget liv - og i, at elevens egne oplevelser
af den aktuelle situation er omdrej-
ningspunktet i samtalerne.

Pa naeste side vises eksempler pa
grundlaget for modellens mindset.



Modellens mindset —
4 udgangspunkter

Elevens leverum

Samtaler bgr altid tage afseet i det, der er pa feerde i elevens leverum. Det er med
leverummet som kompas, vi mennesker handler og “..erkender og fortolker verden,
os selv og vores forhold til andre”.

Elevens selvbestemmelse

Samtaler skal opleves relevante for eleven, og understgtte handledystished og kom-
petence i forhold til det, eleven gerne vil: “Trangen til selvbestemmelse, til selv at
traeffe beslutninger og foretage egne valg ligger dybt i ethvert menneske”

Meningsfuldhed

Samtaler bliver kun meningsfulde, hvis eleven er engageret i dem - og det kreever
konstant opmeaerksomhed og indsats, at det faktisk forholder sig sddan: “Laerere og
foraeldre formoder ofte, at elever deler et felles engagement om at opné de faglige
mal, hvor virkelisheden er, at dette engagement kreever opbygning og pleje.”

Konstruktive samtaler

Samtaler mé& have fokus pd, hvad der skal til for at skabe konstruktive forandringer:
"At tale om problemer og muligheder, diskutere mal og udvikle strategier for at na
dem, er blot tom snak, hvis der ikke kobles handling pa. Ingen forandringer sker ved
et trylleslag: Det er hardt arbejde.”



Elevens leverum

Leverummet er elevens samlede livs-
struktur. Et leverum bestér af forskellige
elementer, som alle sammen er en

del af elevens liv og har betydning pa
forskellige mader. | en samtale er det
vigtigt at veere opmeaerksom pé hele
elevens leverum - men afheaengig af
samtalens aftalte tema, kan de forskelli-
ge elementer fylde mere eller mindre i
samtalen.

Et eksempel

Temaet for en samtale er fx elevens
motivation i relation til at arbejde med
opgaverne i skolen. For at undersg-

ge, hvad der kan have betydning for
elevens motivation til fx at arbejde
selvsteendigt, mé leereren og eleven ud-
forske, hvad er er pa feerde i elevens le-
verum. Er der allerede steder i elevens
liv, hvor eleven selvsteendigt udfgrer
opgaver, tager ansvar osv.?

Disse seerlige steder 'tages ud’ og ud-
forskes for sig - fordi de er relevante for
samtalens tema og giver samtalen et
afgraeenset fokus.

Formalet er at fa gje pa og tydeliggare,
at der er steder i elevens liv, hvor ele-
ven arbejder motiveret med opgaver,
og at der ved at udforske disse steder
kan findes vigtig viden om, hvad der har
betydning for elevens motivation. Det
kan veere relationer, styrker, strategier,
vaerdier, betingelser osv. - og at der
maske er noget som kan overferes og
anvendes i forhold til aktuelle og frem-
tidige skole- og leeringssituationer?

Se et eksempel pa et leverum pa side
7. Her kan ses, hvordan relevante ele-
menter er 'taget ud’ til yderligere ud-
forskning:

Forst kortleegges elevens
leverum med "mig"” i midten

Derefter udforskes fx moti-
vationen i de saerlige steder;
‘Min alenetid’ og/eller "Mit
fritidsjob’
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Samtalemodellen

Formalet med samtalen er, at eleven
bruger leereren til sparring om, hvad
der styrker elevens skolegang bade nu
og efter folkeskolen.

Om samtalen
Ramme
Formal

Tema

Elevens leverum

Samtalen varer 20 min. og fglger ne-
denstdende model. Samtalen drejer sig
om elevens aktuelle situation og evt. et
udvalgt tema.

Nu
Hvad er status lige nu?

Onsker og mal
Hvor viljeg gerne hen?

Handlingsstrategier
Hvordan kommer jeg
derhen?

Samtalemodellen —
guide til laereren

Om samtalen
"Formalet med den
her samtale er, at vi
far talt om det, der
er vigtigt for dig - det
kan veere i forhold til
skolen nu og nar du
skal videre.."

Ramme: "Vi har 20
minutter, sa lad os
finde ud af, hvordan
vi bruger dem”

"Temaet i dag, altsa
det vi skal tale om,
skal handle om noget
af det”

"Vikunne fx tale om
...eller har du nogle
ideer?”

Elevens leverum

Nu

Tema: Sa hvis temaeter...
Prov at sige/forteelle noget
om det, fx hvad du oplever?

Hvor/hvornar/hvordan
oplever du det?

Evt. siden sidst: hvordan er
det gdet med det siden sidst -
er der noget, der har veeret
andeledes/bedre?

Lige nu: "Hvad er vigtigst for dig?”

Onsker og mal
"Hvad kunne du teenke dig i forhold
tildet, der er vigtigst for dig?”

"Er der noget, som
gerne ma fortseette?”

"Er der noget, der skal
veere anderledes?”

"Er der noget, du iseer gerne vil?"
"I forhold til det: Hvilke mal skal vi
arbejde (evt. videre) med?”

Handlingsstrategier
"Hvad tror du, der skal til, hvis du
skal na dét mal?”

"I forhold til dit mal, er der noget
du allerede kan/gar, som kan
bruges her”

"Er der noget nyt, du skal begyn-
de pa/holde op med/ggre/lere/
kunne?”

"Hvem skal hjaelpe?”

"Hvad er forste skridt?”



Samtalesporgsmal —
forskellige sporgsmalstyper

Der findes forskellige spargsmalstyper, | samtalemodellen kan de forskellige
og de har alle forskellige formal og hen- spgrgsmalstyper bruges til noget for-
sigter. Det er derfor veerd at overveje, skelligt.

hvilke spargsmalstyper, der anvendes

undervejs i en samtale. Se nedenstaen- Lees mere i appendix pa:

de figur. www.bedstsammen.kk.dk

| samtalemodellen har spgrgsmalene
overordnet en sarlig hensigt:

Som det kan ses ses i illustrationen pa
side 11, kan spgrgsmal ordnes i forskel-
lige typer; lineaere, strategiske, cirkulae-
re og refleksive.

Saledes, at eleven
opdager og erkender egne
styrker, ressourcer og
handlemuligheder

Spergsmal har til
hensigt at understotte
refleksion og leering

Lineeert, fx: "Hvor-
dan er det gdet med
det siden sidst?”

Strategisk, fx: "Hvad tror
du, der skal til, hvis du
skal na dét mal?”

Linezre
antagelser

Linezere eller fortids- Strategiske eller fremtids-
orienterede spagrgsmal orienterede simple sporgsmal

* Afklarende * Ledende
+ Definerede « Konfronterende
¢ Undersggende « Inspirerende

Orienterende Pavirkende
sporgsmal — sporgsmal —
fortidsrettede fremtidsrettede

Cirkulzere eller fortids- Refleksive eller fremtidsorien-
orienterede komplekse terede komplekse sporgsmal
sporgsmal
* Hypotesespogrgsmal
Relationer * Mulighedsspgrgsmal
Megnstre * Scenariaespargsmal
Forskellige positioner * Mirakelspgrgsmal
og perspektiver

Cirkulere
antagelser

Cirkulaert, fx: "Prgv
at sige/forteelle no-
get om det, fx hvad
du oplever?”

Refleksivt, fx "Hvad
kunne du godt teenke
digiforhold til det, der
er vigtigst for dig?”

De fire spargsmalstyper er formuleret af Karl Tomm. Modellen er en bearbejdet udgave af figur 11 i Moltke & Molly
(2009): Systemisk coaching - en grundbog. Dansk Psykologisk Forlag
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